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Abstract di progetto VERSO MARE: Promozione, animazione e accoglienza turistica sulla costa
toscana — “Tecnico delle attivita di ideazione e gestione di attivita ricreative e culturali,
organizzazione del tempo libero ed accoglienza del cliente codice progetto 239978 - Approvato con
DD n. 6959 del 03/05/2019

Finanziato dall’avviso pubblico per la concessione di finanziamenti ex art. 17 comma 1 lett. a) della L.R.
32/2002 per progetti formativi strategici Multifiliera, a valere sul POR Obiettivo "Investimenti a favore della
crescita e dell'occupazione" FSE 2014-2020

Il PTP Fortuna Polo Techico Professionale nel settore Turistico in collaborazione il PTP _Agribusinnes
collabora ad un progetto interprovinciale per la formazione di figure professionali in linea con i fabbisogni
delle imprese del territorio da titolo:

VERSO MARE Promozione, animazione e accoglienza turistica sulla costa toscana.

Il progetto prevede due aree di realizzazione del progetto: Zona Lucca (Versilia) e Zona Grosseto (costa)
Soggetti Coinvolti:

Capofila: Agenzia Per-Corso

Partner: Isi Marconi, Campus, Ascom Grosseto, Hotel Bixio Lido di Camaiore

Percorso Formativo Proposto per la Zona di Lucca:

Per l'area Lucchese il progetto prevede la realizzazione della seguente figura professionale concordata
con l'associazione Balneari e con I’associazione Albergatori di Lido di Camaiore

Tecnico delle attivita di ideazione e gestione di attivita ricreative e culturali, organizzazione del tempo
libero ed accoglienza del cliente. Il professionista in questione opera nel settore turistico e Provvede a
creare e gestire attivita ricreative e culturali, accoglie la clientela ed offre servizi di assistenza ed
organizzazione del tempo libero. Intrattiene gli ospiti di una struttura, organizza e gestisce attivita ludiche,
sportive e culturali sul territorio dove si inserisce lavorativamente.

Destinatari: Il percorso é rivolto a 12 Maggiorenni disoccupati in possesso del diploma di scuola
superiore.

Sede: E’ svolto presso la sede dell’lSI Marconi di Viareggio

Articolazione: n. 600 ore di attivita di cui 240 di stage presso imprese del settore e del territorio

Periodo di svolgimento Novembre 2019 —Settembre 2020

Percorso Formativo Proposto per la zona di Grosseto

Per I'area di Grosseto, con la collaborazione con le strutture ricettive del territorio il progetto prevede la
realizzazione della seguente figura professionale:

Tecnico della gestione dell'accoglienza ai passeggeri porti/diporti e dell'informazione e promozione dei
servizi del porto turistico, porto passeggeri e del territorio locale.

Svolge attivita di accoglienza ai diportisti e passeggeri di navi traghetti e da crociere indirizzandoli,
nell'ambito della loro permanenza nel porto turistico e commerciale, sia nella fruizione dei servizi che
questo puo offrire, sia verso le strutture ricreative e di interesse culturale del territorio. La figura € in grado
di fornire al diportista informazioni utili, sia per cio che riguarda la fruizione dei servizi tecnici (ormeggio,
manutenzioni, riparazioni, rifornimento della cambusa, con attenzione all'offerta del porto e del territorio in
termini di imprese, servizi e relativi standard qualitativi e di prezzo), sia per cio che riguarda le
informazioni e le prenotazioni verso attrazioni turistiche, prodotti tipici, luoghi da visitare, ristoranti, negozi,
locali per il tempo libero e guide turistiche del territorio

Destinatari: Il percorso € rivolto a 12 Maggiorenni disoccupati in possesso del diploma di scuola
superiore.

Sede: E’ svolto presso la sede dellASCOM di Grosseto

Articolazione: n. 600 ore di attivita di cui 240 di stage presso imprese del settore e del territorio

Periodo di svolgimento: Gennaio 2020 -Ottobre 2019
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